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المحاورولصالح الإناث: 
الكلمات المفتاحية: مُديري المدارس - القيادة التبادلية - محافظة شمال الشرقية - 
سلطنة عمان . 
021101201 0 12111126 'كأنام1 :82711 51001 0 1265766 171:6 
121 2112017 [0 51111011016 ,20101120101 415/107:010 -:701171/ ج11[ 160015 
مس111 0 اسلو كر [عه 1 1116 
تجلاع ك-لل [علهك :اط الل 71آط 0 لكا 
7110071 1010 انا 10111 آنا 170550111 .101 


أاعهتدطكل 

'015 21171217[ 507001 0ه ©0672 ©1716 101117137 10 0171160 111017 721656111 ©1711 
6 ,010007710101 كلل -:[1011! جر11[ك1ء 1200 15021101101نه 117 07 7210116 
,71211100 065217121116 4 0عكلا (أ0لااى  ,‏ 1716117 [0 7017111[ 120/11©7:5 1116 70111[ 0201110171 0 
0 10 027110 :110617 171/01711011011 0120 014ل 2011621 10 011651101111011 ©1711 1520 0150 
[0 ©0627 ©1111 11101 51101120 7(أ0لا1ى ©1711 [0 7171011125[ ©1711 .1©75[ع120 (99) 0 50111216 
11070 -110111 ج11[ك1ع1600 17011501101101 07 721061106 "015 7أء721711 5011001 
46 انا 7161/7 [0 7201711[ 1602116155 ©1711 70111[ 02111011 07 51111011016 ,©00601611101:01 
0017111 :05ل 11 [آأن كه ©0697 19117[ ©0111 © ©كآه ©1711 , ع2 7ع 02 1917 561610117 
 ©266[211011  ) 7051111, 07110 111011091116111 ((‏ 277 1116111© 111071109 ,1610070 
519111101711 110 ©1167 111676 11101 51101020 50[ 15آناى ع1 :, [ ©0111 6206711011716 
010 آعنع][ ع711تعمدعه عتته أعتآنا كععاطه 2071 ترملةاى 186 17 (0.05 > ,0) 1ه كعن 017/611 
© 1711 017/[17:6112©5 ©1165 011110[ [ ,7011051 عدءى ©1711 017[ ك4 ,9207617167126 [0 1760175[ 
.0 2211/11 ©1711 01 07110 ,1ع ©5[2©" ,1111ل "© كه كلاعقل 
10 -:710111/ - ج11[ك 1ع لهه1 17011502110101 - كاندما 71112 5©[:001 5١‏ 77ر1 
ك0 51111611016 - ©70161:1201:01) 


دراسات عربية في المتربية وعلم الشفس (22كام) 








العدد المئة وثمانية وشرون .. ديسهير .. '٠*'‏ أمو 

٠‏ المقدمة: 

يُعتبر مُدير المدرسة هو العنصر الرئيس ي العملية التعليمية والمسؤول الأول 
عن تسيير شؤونها وتحقيق أهدافهاء حيث يقوم بعديد من الواجبات والمسؤوليات 
والمهام الوظيفية؛ فهو يشارك مع العاملين 2 إعداد الخطة المدرسية ومتابعة تنفين 
بنودها وتقويم ما تم إنجازه بهاء كما يقوم بالإشراف على الهيئة التدريسية 
والإدارية بالمدرسة:؛ ويتابع عمليات تعليم وتعلم الطلبة؛ وتنفين المناهج الدراسية 
وما يرتبط بها من أنشطة؛ كما يتولى مسؤولية بناء شراكات فعالة بين المدرسة 
وأولياء الأموروالمجتمع المحلي المحيط بالمدرسة . 

ولكي يقوم مدير المدرسة بهذه الواجبات والمسؤوليات والمهام الوظيفية فلابد أن 
يتبع الأساليب الإدارية التي تمكنه من تحقيق أهداف العملية التعليمية ؛ ويعتبر 
أسلوب القيادة التبادلية من الأساليب الإدارية التي تركز على الإنجازات 
التنظيمية وتعطي أولوية لهاء كما تهتم بالزيادة والارتقاء المستمر لمعدلات 
الإنتاجية بين العاملين» كما توظف تاريخ المنظمة كش إطلاق الحريات لهم 
لتمكينهم من الإبداع والابتكارك العمل. ( * 'إ1350ة ,0921 , 91تكلى بممطلة>1) 
12511,2020,2-3 


وتظهر القيادة التبادلية عندما يبادر القائد بالتواصل مع مرؤوسيه يهدف 
تبادل أشياء ذات قيمة حيث يقر الطرفان بسلطة كل منهما على الآخر ويستمران 
معا 4 تحقيق أهدافهم المستقلة» وتقوم النظرية التبادلية 4 القيادة على مسلمة 
أن القيادة لا تعتمد على الصفات التي لدى الفرد ولكنها تعتمد على نوعية 
العلاقات التي تربط بين القائد والمرؤوسين» ويهتم هذا النوع من القيادة إلى 
المحافظة على نشاطات العمل اليومية والتي تتضمن وسائل التحفيز الإيجابية 
والسلبية لتحقيق أهداف المنظمة» وهي 4 حقيقة الأمر قيادة إجرائية تهتم 
بتنفين الموظفين لمهام العمل اليومية وتبادلية لأنهم يؤدون مهامهم المناطة بهم 2 
مقابل الحصول على مميزات مادية ومعنوية توفرها المنظمة. (الوقداني: 25018 7) 

إن الهدف الرئيس للقيادة التبادليه قائم على تبادل المنافع والمصالح والفوائد 
بين القائد والعاملين معه 4 المنظمة؛ وحصول العاملين على التقدير المتميز لما 
يؤدونه من أعمال» وما يقومون به من أنشطة: وما يبذلونه من جهدء وهذا التقدير 
يتمثل 4# الأجورالمتميزة» والحصول على الحوافز والمكافآت والجوائز بصورة 
مستمرة كلما كان هناك تقدم وتميز 4 العمل ويتحقق ذلك من خلال تلقيهم 
أوامر واضحة ومحددة من القائد بشأن النتائج المرجوة والمطلوبة» فضلا عن تقديم 
التعدية الراجعة لهم بصورة مشتكمرة للتعسين والتطوير وتمحيح اي الخطاءع 
والقضاء على أي سلبيات تظهر يك العمل لتحقيق الجودة والتميز 2# الأداء. 
(00,2016,19مسطة]8 عد بسنعة1) 

وترتكزالقيادة التبادلية على أربعة مبادئ رئيسة» الأول التأثير الإيجابي 
والإلهام المتبادل بين القائد والعضوء ويستند على الانجذاب الشخصي المتبادل 
القائم على الود والمحبة » والثاني الولاء ويتضمن عرض الدعم والدفاع المشترك 
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كل منهما للأخر؛ عن طريق إلزام الأعضاء أنفسهم الأهداف أو رؤى القادة والدفاع 
عنها وأيضا إلزام القادة أنفسهم بأهداف الأفراد والدفاع عنهم؛ والثالث المساهمة 
وهي الجهود المتصلة بالعمل والمتمثلة بتنفين المرؤوسين لأهداف العملء؛ والالتزام 
بقواعد العمل والأداء الجيد؛ وأيضا التحفيز والمكافأة والمساعدة بالدعم والموارد من 
قبل القادة لمرؤوسيهم؛ والرابع الاحترام المهني وهو درجة اعتقاد واعتراف الطرفين 
بمهارات وقدرات وخبرات الطرف الاخرء والتعامل معه من هذا المنطلق. (زحى 
وكشميري: )1١14 7١19‏ 1 

إن أهم ما يميز القائد التبادلي أنه محاور متميزء ولديه قدرات متنوعة على 
بناء وإيصال رؤية جنذابة للمستقبل؛ وقدرات على المباحثات والمفاوضات والحوارات 
وضبط القواعد والإجراءات الخاصة بالعمل؛ كما لديه قدرات على إقناع 
مرؤوسيه بتحقيق وإنجازما يريد. كما لديه القدرة على التعبير عن نفسه بشكل 
كاملء؛ ويعرف ما لديه من نقاط قوة ونقاط ضعف بشكل جيد؛ ويعرف كيف 
يريده للأخرين؛ من أجل الحصول على مساندتهم ودعمهم وتعاونهم. (جمال 
الدين وجابر وحامد 501١54‏ 518) 

ويوجد ثلاثة أبعاد للقيادة التبادلية: الأول المكافأة الموقفية أو العرضية أو 
المشروطة أو المحتملة 161210 0012111861]1)» وتقوم على حصول العاملين على 
المكافآت بشرط القيام بأداء أعمال محددة ويمواصفات جودة يحددها ويقرها 
القائد أو نظام وشروط ولوائح وقوانين العملء وإذا لم يحقق الموظف ما هو مطلوب 
منه؛ أو إخلاله بالمهام الموكلة إليه فإنه يتعرض للتحفيز السلبي من قبل القائد 
وتوقيع العقوبات والجزاءات عليه. (6,2016,68)ندم5) ١‏ 

ويشتمل البعد الثاني للقيادة التبادلية الإدارة بالاستثناء الإيجابية أو النشطة 
(70511157 )1052)مع60ه '25 ]1032358122 حيث يركز القائد على تثبيت القواعد 
والمعايير لرسم الطريق الصحيح للعاملين للقيام بما يوكل إليهم من أعمال؛ 
وهذا يساعد على تجنب حدوث المخالفات:» والأخطاءء» والانحرافات قبل وقوعهاء أما 
إذا حدث أي قصور أو إخفاقات 4 العمل فإن القائد يتخذ الاجراءات التصحيحية 
اللازمة لتعديل المسار وتحسين وتطوير العمل وفق معايير الأداء الملوضوعة أو 
سياسات العمل المحددة. (3 ,0113128,2019) ع5 713128 ,1/13 ,0325 ,تقتقآ) 

أما البعد الثالث للقيادة التبادلية فهو الإدارة بالاستثناء السلبية أوالساكنة 
(©1102)0268231197مع62 لإ ]2ع10ء17023228) حيث لا يقوم القائد بالتدخل ف أداء 
العاملين إلا بعد حدوث المشكلات أو ظهور سلبيات وأوجه قصوربة العمل أو 
إنخفاض #ي الإنتاجية والأداء, وقد لا يتدخلون إلا عندما تكون الأمور حرجة:؛ أو 
حدوث أزمات 4 العمل» والقائد 4 هذا البعد يعتمد على رد الفعل وليس المبادرة 
بالقيام بالفعل. ( 2019,20,طمسمعملاظ عارمءء020] ,وخمطد]/3) 
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و4 سلطنة عمان حدد دليل مهام الوظائف المدرسية والأنصبة المعتمدة لها 
الصادر عبن وزارة التربية والتعليم(150١7 )١1١- ٠١‏ عددا من المهام والمستوليات 
القيادية لمديري المدارس تتعلق بالقيادة التبادلية تتمثل 24 الالتزام بأخلاقيات 
المهنةه والقوانين واللوائح والقرارات المنظمة للعمل ؛ ومتابعة التزام العاملين 
بتنفيدهاء وإعداد خطة المدرسة بيمشارحة العاملين والمستفيدين ومتايعة 
تنفيذها وتطويرهاء عقد اجتماعات دورية مع الهيئة التدريسية والإدارية والفنية 
لتطوير العمل المدرسىء والمشاركة لذ تنفين زيارات إشرافية لأعضاء الهيتئة 
التدريسية والوظائف المرتبطة يهاء والمساهمة 4 التخطيط لبرامج الإنماء المهني 
للهيئة التدريسية والوظائف المرتبطة بهاء وتنفيذنهاء ومتابعة أثرهاء وتنمية ثقافة 
الابتكار لىد العاملين بالمدرسة:؛ والعمل على تعزيز الانتماء والولاء الوطني 

والوظيفي للعاملين بالمدرسة. 

« الدراسات السابقة: 
تم تقسيم الدراسات السابقة إلى عربية وأجنبية كما يأتي: 

«أولا: الدراسات العربية: 

4 دراسة المصري )3٠7١(‏ وهدفت إلى التعرف على درجة ممارسة القيادة التبادلية 
لدى مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة وعلاقتها بمستوى البراعة 
التنظيمية لديهم؛ واتبعت الدراسة المنهج الوصفي؛ كما استخدمت الاستبانة 
جمع البيانات والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من (155) معلما 
ومعلمة؛ وأشارت نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة القيادة التبادلية لدى 
مديري المدارس الثانوية بمحافظات غزة كانت عالية بشكل عام؛ كما جاءت 
عالية ث4 جميع الأبعاد وهي: المكافأة المشروطة:؛ والإدارة الإيجابية بالاستثناء » 
والادارة السلبية بالاستثناء. كما أشارت النتائج إلى وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى الدلالة (0 < 0.05) 4 استجايات عينة الدراسة تعزى إلى 
متغيرات الجنس ولصائح الإناث والمؤهل العلمي ولصائح الدراسات العلياء 
وسنوات الخبرة ولصالح أكثر من )٠١(‏ سنوات. 

4 دراسة هديب )7٠١18(‏ وهدفت إلى التعرف على درجة ممارسة مديري المدارس 
للقيادة التبادلية وعلاقتها بمستوى الولاء التنظيمىي لدى المعلمين 2 عمان» 
واتبعت الدراسة المنهج الوصفي؛ كما استخدمت الاستبانةٍ ‏ جمع البيانات 
والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من (45") معلما ومعلمة: وأشارت 
ذنتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة التبادلية بالمدارس 
الثانوية بمنطقة لواء قصبة عمان بالأردن كانت متوسطة يشكل عام. كما 
أشارت النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
(0 < 0.05) 4 استجابات عينة الدراسة تعزى لمتغيري المؤهل العلمي وسنوات 
الخبرة » ولكن وجدت هذه الفروق 4 مُتغير الجنس ولصالح الذكور. ‏ 

4 دراسة يوسف )7١١7(‏ وهدفت إلى التعرف على درجة ممارسة القيادة التبادلية 
لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية 4 محافظات شمال الضفة الغربية من 
وجهات نظر المعلمين فيها وعلاقتها بدافعية الإنجاز واتبعت الدراسة المنهج 
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الوصفيء؛ كما استخدمت الاستبانة 4 جمع البيانات والمعلومات وتم تطبيقها 
على عينة مكونة من (141/1) معلما ومعلمة » وأشارت نتائج الدراسة إلى أن درجة 
ممارسة القيادة التبادلية لدى مديري المدارس الثانوية الحكومية يْ مجافظات 
شمال الضفة الغريية كانت عالية بشكل عام كما جاءت عالية جدا لك بعد 
توفير المستلزمات الخاصة بالمدرسة» وعالية 4 أبعاد تعزيز المعلمين؛ والسياسة 
الإدارية التي يتبعيا المديرء والإدارة بالاستثناء. كما أشارت النتائج إلى عدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0 < 0.05) 4 استجايات 
عينة الدراسة تعزى لمتغيري الجنس المؤهل العلمي ؛ ولكن وجدت هذه الفروق 2 
مُتغير سنوات الخبرة ولصالح أقل من ( ه) سنوات. 

4 دراسة الروسان )20١17(‏ وهدفت إلى التعرف على القيادة التحويلية والقيادة 
التبادلية لدى مديري المدارس الحكومية وعلاقتهما بسلوك المواطنة التنظيمية 
للمعلمين؛ واتبعت الدراسة المنهج الوصفي؛ كما استخدمت الاستبانة 2 جمع 
البيانات والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من )4١5(‏ معلما ومعلمة , 
وأشارت نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة القيادة التبادلية لدى مديري 
المدارس الحكومية 4 محافظة الزرقاء بالأردن كانت متوسطة يشكل عام 
كما جاءت عالية لآ بعد المكافأة المحتملة» ومتوسطة 4 بعدي الإدارة النشطة 
بالاستثناء» والإدارة السلبية بالاستثناء. 

4 دراسة حموش )7١١7(‏ وهدفت إلى التعرف على الأنماط القيادية السائدة لدى 
مدراء المدارس الإيتدائية من وجهة نظر أعضاء الهيتة التدريسية وعلاقتها 
بالإحتراق النفسي لديهم 4# المدارس الإبتدائية بولاية بومرداس بالجزائر) 
واتبعت الدراسة المنهج الوصفي؛ كما استخدمت الاستبانة 4 جمع البيانات 
والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من (64) معلما ومعلمة » وأشارت 
نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة القيادة التبادلية لدى مديري المدارس 
الإبتدائية بولاية بومرداس بالجزائر كانت متوسطة بشكل عام. 

4 دراسة الحراصية ١١(‏ ) وهدفت إلى التعرف على درجة ممارسة مديري مدارس 
التعليم الأساسي للإدارة بالاستثناء ل محافظة الداخلية بسلطنة عمان؛ 
واتبعت الدراسة المنهج الوصفي؛ كما استخدمت الاستبانة 4 جمع البيانات 
والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من (445) من مديري المدارس 
ومساعديهم والمعلمين الأوائل؛ وأشارت نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة 
مديري مدارس التعليم الأساسي للإدارة بالاستثناء 4 محافظة الداخلية 
بسلطئة عمان كانت عالية بشكل عام)؛ كما جاءت عالية 4 جميع الأبعاد 
وهي: التخطيطء والتنظيم» والاتصالء والتقاريرء والحوافز. كما أشارت 
النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة < 0.05 
(©) 4# استجابات عينة الدراسة تعزى لمتغيري المؤهل العلمي وسنوات الخبرة: 
ولكن وجدت هذه الفروق 4 متغير الجنس ولصالح الإناث. 

4 دراسة الجعمى ١54(‏ )هدقفت إلى التعرف فلن انماط القيادة التحويلية 
والتبادلية والمتساهلة لدى مديرات المدارس الابتدائية 4 دولة الكويت وعلاقتها 


دراسات عربية في المتربية وعلم الشفس (22كام) 








العدد المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠*'‏ أمو 
برضا المعلمات عن عملهن » واتبعت الدراسة المنهج الوصفي؛ كما استخدمت 
الاستبانة 4 جمع البيانات والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من (58*) 
معلمة وأشارت نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديرات المدارس الابتدائية 
لآ دولة الكويت للقيادة التبادلية كانت متوسطة بشكل عام» كما جاءت 
متوسطة 4 جميع الأبعاد وهي: المكافأة المشروطة: والادارة بالاستثناء 
الإيجابية: والادارة بالاستثناء السلبية. 

4 دراسة الرفاعي 5 )٠‏ وهدفت إلى التعرف على علاقة نمطي القيادتين 
التحويلية والتبادلية لمديري المدارس الثانوية 4 دوئة الكويت يتمكين المعلمين 
من وجهة نظرهم ٠‏ واتبعت الدراسة المنهج الوصفي» كما استخدمت الاستبانة 
جمع البيانات والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من (١17؟)‏ ومعلما 
ومعلمة » وأشارت نتائج الدراسة إلى أن مستوى ممارسة مديري المدارس 
الثانوية 4 دولة الكويت لنمط القيادة التبادلية كان متوسطا بشكل عام 
كما جاء متوسطا 4 جميع الأبعاد وهي: المكافأة المشروطة:؛ والادارة بالاستثناء 
النشطة والادارة بالاستثناء الساكناه. 

٠‏ ثانيا : الدراسات الأجنبية: 

4 دراسة كالكان وآخرين (2020 ,61.41 1201107) » وهدفت إلى التعرف على 
العالاقة بين أساليب القيادة المدرسية والثقافة المدرسية والصورة التنظيمية 
بالمدارس # المناطق التعليمية 2# سيلكوكلو وكاراتاي وميرام ‏ 5/9101 
71+ 0110 ,107010 ب كونيا 107110 بتركيا » واتبعت الدراسة المنهج 
الوصفي» كما استخدمت الاستيانة 2 جمع البيانات والمعلومات وتم تطبيقها 
على عينة مكونة من (170") معلما ومعلمة:؛ وأشارت نتائج الدراسة إلى أن درجة 
ممارسة مديري المدارس للقيادة التبادليه كانت متوسطة 2. كما أشارت 
النتائج إلى عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية 4 استجايات عينة الدراسة 
تعزى لمتغيرات الجنسء والمؤهل العلمي وسنوات الخبرة. 

4 دراسة دوراثى وكيجويب (2019 2 ,10/121912 ع71(01017) وهدفت إلى 
استكشاف العلاقة بين ممارسة مديري المدارس للأنماط القيادية والفعالية 
الإدارية ث المدارس الثانوية العليا العامة ةك ولاية ريفير زْ51012 1211615 
بنيجريا » واتبعت الدراسة المنهج الوصفي؛ كما استخدمت الاستبانة 4 جمع 
البيانات واليعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من (985) معلما ومعلمة ؛ 
و(0) مديرا ومديرة » و(189١)‏ من أولياء الأمور؛ و(؟4١)‏ طالبا وطالبة» وتوصلت 
نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية العليا العامة 
للقيادة والتبادلية 4 ولاية ريفيرز بنيجريا كانت عالية ؛ كما توصلت النتائج 
إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين ممارسة مديري المدارس الثانوية للقيادة 
التبادلية والفعالية الإدارية . 1 

4 دراسة أبو نصره وعرعر (2019 4701 77015701 411) وهدفت إلى استكشاف 
العلاقة بين ممارسة مديري المدارس للأنماط القيادية وأداء المعلمين وسلوك 
المواطنة التنظيمية لديهم 2# المدارس العربية بإسرائيل /5200 1570211 10ل 


دراسات عربية في التربية وعلم الشفس (22كام) 








العدد المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠'‏ أمو 
واتبعت الدراسة المنهج الوصفي؛ كما استخدمت الاستبانة 4 جمع البيانات 
والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من (570) معلما ومعلمة » وتوصلت 
نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديري المدارس العربية بإسرائيل للقيادة 
والتبادلية كانت منخفضة ؛ كما توصلت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية 
ضعيفة بين ممارسة مديري المدارس للقيادة التبادلية وأداء المعلمين . 

4 دراسة أولوز وياجه (20165 ,708501 1/!/024) وهدفت إلى التعرف على العلاقة 
بين ممارسة مديري المدارس للأنماط القيادية والمضايقة التنظيمية للملعلمين 
4 المدارس الثانوية العامة والخاصة بمدينة نيقوسيا 77700510 يشمال قبيرص 

,١071/16777 715‏ واتبعت الدراسة المنهج الوصفي؛ كما استخدمت 
الاستيانة ب جمع البيانات والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من (1) 
معلما ومعلمة 2 تخصصات الدراسات الاجتماعية والعلوم والرياضيات » 
وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية العامة 
والخاصة بمدينة نيقوسيا يشمال قبرص كانت منخفضة جداء وأن نمط 
القيادة التحويلية كان أكثر فعالية من القيادة التبادلية 4 قلة إحساس 
وشعورالمعلمين بالمضايقة التنظيمية. 

4 دراسة تالام (2016 ,701071) وهدفت إلى التعرف على تأثير ممارسة مديري 
المدارس الابتدائية للقيادة التبادلية على تقديم الخدمات المهنية للمعلمين 2 
مقاطعة ناندي المركزية ب كينيا 1(:0اء1 ,311-0171197 لهتلناعن) 01 لال 
واتبعت الدراسة المنهج الوصفي»؛ كما استخدمت الاستبإنة 4 جمع البيانات 
والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من (174) معلما ومعلمة ب وتم أيضا 
استخدام المقابلة وتم إجرائها مع عينة مكونة من و(58) مديرا ومديرة, 
وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن تأثير ممارسة مديري المدارس الابتدائية للقيادة 
التبادلية على تقديم الخدمات المهنية للمعلمين 4 مقاطعة ناندي المركزية 2 
كينيا جاء بدرجة منخفضة؛ كما كان لها تيأثير سلبي على استقلالية 
المعلمين والسلطات والصلاحيات المتاحة لهم نظرا للرقابة الشديدة المفروضة 
عليهم من قبل مديري المدارس 

4 دراسة ويريا (2013 ,11/17520) وهدفت إلى التعرف على ممارسة مديري المدارس 
الثانوية الحكومية والخاصة للأنماط القيادية 4 دولة الكاميرون » واتبعت 
الدراسة المنهج النوعي؛ كما استخدمت المقابلة الفردية 4 جمع البيانات 
والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من )٠١(‏ مديرين »و(١٠)‏ معلمين, 
و(١٠)‏ طلبة:؛ وتوصلت نتائج الدراسة إلى أن ممارسة مديري المدارس الثانوية 
الحكومية والخاصة للقيادة التبادلية 4 دولة الكاميرون كانت منخفضة , 
ولكن كانت عالية 2 نمط القيادة التحويلية؛ بالإضافة إلى أن مديري المدارس 
لم يتلقوا تدريبا مناسبا على الأنماط القيادية المختلفة . 

4 دراسة أبجوثى وسابييتى (2013 ,505611 ل459011) وهدفت إلى التعرف على 
العلاقة بين ممارسة مديري المدارس لنمطي القيادة التحويلية والتبادلية 
والفعالية المدرسية 4 المدارس الثانوية بمدينة شيراز 010 5711702 بإيران » 


دراسات عربية في المتربية وعلم الشفس (922ام) 








العدد المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠'‏ أمو 

واتبعت الدراسة المنهج الوصفي؛ كما استخدمت الاستبانة ب جمع البيانات 
والمعلومات وتم تطبيقها على عينة مكونة من )١195(‏ معلما ومعلمة, و(0.*) 
مديرا ومديرة » و(189) من أولياء الأمور, و(157١)‏ طالبا وطالبة» وتوصلت نتائج 
الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بمدينة شيراز بإيران 
كانت عالية ؛ كما توصلت النتائج إلى وجود علاقة ارتباطية موجبة بين 
ممارسة مديري المدارس الثانوية لنمطي القيادة التحويلية والتبادلية والفعالية 
المدرسية . 1 

4 دراسة سميث (2011 ,571117) وهدفت إلى التعرف على واقع ممارسة مديري 
المدارس الثانوية بإنجلترا لنمطى القيادة التحويلية والتبادلية لقيادة المدارس 
.4 التحديات الظروف الصعبة ؛ واتبعت الدراسة المنهج النوعي؛ كما 
استخدمت المقابلة الفردية 4 جمع البيانات والمعلومات وتم تطبيقها على 
عينة مكونة من (4؛) مديرين » و(14) مساعدين للمديرين » وتوصلت نتائج 
الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديري المدارس الثانوية بإنجلترا كانت متوسطة 
.كما توصلت النتائج استخدام المديرين لهذا النمط 4 مواقف محددة مثل: 
متطلبات مهام العمل» وتطبيق السياسات التعليمية الوطنية» وعمليات تحسين 
وتطوير الأداء» وظهور جوانب قصور وضعف أداء بعض العاملين 4 المدارس . 
ويتضح من عرض الدراسات السابقة وجود تفاوت ل ممارسة مديري المدارس 

للقيادة التبادلية بين الدرجات العالية والمتوسطة والمنخفضة؛ كما أن بعدي 

المكافأة المشروطة:؛ والإدارة بالاستثناء النشطة هما البعدان الأكثر ممارسة: أما 
بعد الإدارة بالاستثناء الساكنة فأقلها ممارسة؛» كما يتبين أيضا الاهتمام 
بالعلاقات بين القيادة التبادلية وكثير من المتغيرات والتى تتمثل 4: البراعة 
التنظيمية » والولاء التنظيمي» ودافعية الإنجان وسلوك المواطنة التنظيمية ‏ 
والاحتراق النفسى » والرضا الوظيفىء والتمكين » والثقافة المدرسية والصورة 

التنظيمية ؛ والفعالية الإدارية» والمضايقة التنظيمية:؛ والفعالية المدرسية. 

٠‏ مشكلة الدراسة: 
أشارت كثير من نتائج الدراسات السيابقة إلى وجود بعض جوانب القصور لدى 

مديري المدارس بسلطنة عمان تؤثر سلبا على ممارستهم للقيادة التبادلية » حيث 

توصلت نتائج دراسة المياحي )7١1١١(‏ وجود قصوري دور مديري المدارس بسلطنة 
عمان 4 مراعاة مبادئ العلاقات الإنسانية عند اتخاذ القرارات 4 أبعاد الاحترام 
والتقديرء والتعاون والمشاركة؛ والاتصال الإنساني. كما بينت نتائج دراسة 
الشكيلي )7١١١(‏ قصور دور مديري مدارس التعليم ما بعد الأساسي بسلطنة عمان 

ل تحقيق العدالة التنظيمية بين العاملين وذلك يشي توزيع الواجبات والمهام 

والمسؤوليات الوظيفية: والنصاب ع الجداول الدراسية: وتوفير تدريب يناسب مع 

تلك الواجبات والمسؤوليات» وتناسب الحوافز والمكافآت التي يحصلون عليها مع ما 


يبذلونه من جهدء واتباع أساليب وإجراءات مقنعة 2 عمليات تقويم الأداء 


الوظيفي. 


دراسات عربية في المتربية وعلم الشفس (22كام) 








العدد المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠*'‏ أمو 
وخلصت نتائج دراسة المزامي )2٠١١4(‏ إلى قصور يع دور مديري المدارس يسلطنة 
عمان 2 توفير اتصالات فعالة بين العاملين داخل المدارس» وتئمية وتطوير قدرات 
العاملين» وتشجيعهم على الإبداع والابتكار» وتطبيقهم أساليب جديدة 4# العمل 

لتحسين جودته » ووضع نظام واضح للحوافز والمكافآت؛ والعدالة والشفافيهة 2 

منحهما. كما أظهرت نتائج دراسة الرقيشية (١16١م)‏ قصوردور مُديري المدارس 

ل إيجاد فرص للتعلم المستمر لدى المعلمين,» وإنشاء أنظمة لمشاركة المعرفة 

والتعلم,؛ وتمكين المعلمين لجمعهم نحو رؤية مُشتركة . وأبرزت نتائج دراسة 

الوشاحي )٠١١5(‏ إلى قصور يك دور مديري المدارس بسلطنة ععمان 2 عرض 
إنجازات المعلمين المجيدين؛ وتقديم الحوافزالمادية والمعنوية لهم من خلال 

الاعتماد على معايير موضوعية؛ وتكريمهم من خلال حفل خاص يهم. 
وكأشيسا على ها سبق يمعن أن تتحدد مشعلة الدراشة ف الكتساؤدين الاثيين: 

4 ما درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة التبادلية بمحافظة شمال الشرقية 4 
سلطنة عمان من وجهة نظر المعلمين؟ 

4 هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0.05 > 0) 4 استجابات أفراد 
عينة الدراسة من المعلمين تُعزى إلى متغيرات الجنس , والمؤهل العلمي » وسنوات 
الخبرة ؟ 0 

: أهداف الدراسة‎ ٠ 
هدفت هذه الدراسة إلى:‎ 

التعرف على درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة التبادلية بمحافظة شمال 
الشرقية 4 سلطنة عمان من وجهة نظر المعلمين. 

4 تحديد وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى (0.05 > بم) استجابات 
أفراد عينة الدراسة من المعلمين تُعزى إلى متغيرات الجنس , والمؤهل العلمي , 
وسئوات الخبرة. ١‏ 

: أهمية الدراسة‎ ٠ 
تمثلت أهمية هذه الدراسة 4 كونها يمكن أن تفيد مُديري المدارس 4 التعرف‎ 

على نمط القيادة التبادلية والإجراءات والممارسات التي ينبغي اتباعها لتدعيم 

استخدام هذا النمط لتحقيق أهداف العملية التعليمية» فضلا عن تعرف 
العاملين بالمدارس على ما هو مطلوب منهم من أعمال وأنشطة لحقيق إنجاز 

متميز + العمل ومصالح ومنافع مشتركة ومتبادلة مع الإدارة المدرسية, 

بالإضافة إلى المسؤولين ل وزارة التربية والتعليم والمديريات التعليمة التابعة لها 

ل4 توفير كافة المتطلبات البشرية والمادية التى تساعد مُديري المدارس تطبيق هذا 

النمط القيادي بممارساته الإيجابية. ١‏ 1 

٠‏ حدود الدراسة: 
تمثلت حدود الدراسة 2 الآتى: 

4 الحدود الموضوعية: حيث اقتصرت على أبعاد القيادة التبادلية وهى: ( المكافأة 
المشروطة -الإدارة بالاستثناء النشطة -الإدارة بالاستثناء الساكنة) . 
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العدد المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠*'‏ أمو 

4 الحدود البشرية: +حيث اقتصرت غلى المعلمين والمغلمات: 
4 الحدود المكانية: حيث اقتصرت على المدارس الحكومية 2# ولايتي دما والطائيين 

ووادي بني خالد ل محافظة شمال الشرقية بسلطنة عمان. 
الحدود الزمنية: حيث أجريت الدراسة الميدانية 4 الفصل الثاني من العام 

الدراسي١١٠/18١٠م.‏ 
٠‏ مصطلحات الدراسة: 
٠‏ القيادة التبادلية: 

تعرف القيادة التبادلية بأنها" نمط قيادي يركز فيه القائد على توضيح 
أهداف العمل المطالب يه المرؤوس وكيفية أداء هذا العملء والمكافآت والجوائز التى 
سيحصل عليها عند تحقيقه للأهداف بنجاح؛ وهو نمط قائم على أساس تبادل 
المنافع» ويتضمن ثلاثة أيعاد هي المكافأة المشروطة والإدارة بالاستثناء الإيجابية 
والسلبية. (حموش 2080172 78). ويعرفها الشريفى )7١١ 270١7(‏ على أنها " عمليات 
تبادل بناءة للمكافأة على الأداء» حيث يوضح القادة التوقعات» ويبادلون التعهدات 
والمصادر؛ ويرتبون الاتفاقيات المرضية؛ ويناقشون كيقية الحصول على ال موارد؛ 
ويتبادلون المساعدة لتقليل الجهدء وتقديم التوصيات للأتباع من أجل الأداء 
الناجح . وتأسيسا على ما سبق تُعرف القيادةالتبادلية بأنها نمط قيادي يمارسه 
مديري مدارس محاقظة شمال الشرقية بسلطنة عمان» ويعتمد على تبادل المنافع 
والمصالح المشتركة؛ ويركز على منح العاملين الحوافز والمكافآت والجوائز إذا 
كان أدائهم متميز وذي جودة عالية: أو توقيع العقوبات عليهم إذا أخلوا وأهملو 
واجباتهم الوظيفية. 
« الإجرادات المنهجية للدراسة: 


٠‏ منهج الدراسة: 

اتبع الباحثان 2 هذه الدراسة المنهج الوصفي حيث إنه يقوم بيبوصف ما هو 
حائن وتفسيره؛ وتحديد الظروف والعالاقات التي توجد بين الوقائع, وتحديد 
الممارسات الشائعة أو السائدة؛ والتعرف على المعتقدات والاتجاهات عند كل من 
الأفراد والجماعات وطرائقها 4 النمو والتطور. (مازن  )35٠١ 0501١‏ 
٠‏ مجتمح الدراسة: 

تكون مجتمع الدراسة من جميع المعلمين والمعلمات ي المدارس الحكومية 
بولايتي دما والطائيين ووادي بني خالد للعام الدراسي (/1018/7011م) والبالغ 
عددهم ( /ا8 ) معلما ومعلمة حسب الاحصائيات الرسمية لوزارةالتربية 
والتعليم. 
٠‏ عينة الدراسة: ٍ 

تم أخن عينة عشوائية من مجتمع الدراسة بلغت )١1١١(‏ معلما ومعلمة, وبلغ 
عدد الاستبانات المسترجعة (194) استبانة» وجميعها صالح للتحليل الإحصائي » 
ونسبتها (.11)) من مجتمع الدراسة ؛ وجدول )١(‏ يوضح العينة حسب متغيرات 


الدراسك: 


دراسات عربية في المتربية وعلم الشفس (922ام) 








العدد المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠*'‏ أمو 


جدول (0): عينت الدراس حسب متغيراتها 





المتغير المستوى العدد النسبة الإجمالى 
الجنس ذكور 65 600 
اناث 34 230 

بكالوريوس 70 52060 59 

اللؤهل ماجستير فأعلى 20 20 
1-5 23 2,6 
الخبرة 6-0 232 2306 
أكثر من١٠‏ سنوات 44 10 

















٠‏ آداة الدراسة: 

من أجل تحقيق أهداف الدراسة قام الباحثان بتطوير أداة الدراسة بعد الرجوع 
إلى الأدب النظريء وأدوات بعض الدراسات السايقة مثل: الروسان ))٠١197(‏ 
والجعمي (3014)). والرفاعي (*١201).؛‏ وتكونت الاميتبانة 2 صورتها الأولية من 
ثلاثة محاور و(0”*) فقرة؛ و4 صورتها النهائية أيضا من ثلاثة أبعاد و )"١(‏ فقرة , 
وجدول )١(‏ يوضح الأبعاد الثلاثة وعدد فقرات كل منها ونسبتها المثوية ل 
الصورة النهائية للاستبانة. 

جدول (2): توزيع محاورالدراس وفقرات كل منها والنسب المثويت للفقرات 

















مم الأبعاد عدد الفقرات النسبة المكويت 
1 المكافأة المشروطت 10 0 32ظ 
2 الإدارة بالاستثناء النشطت 10 0 32ظ 
3 الإدارة بالاستثناء الساكنة 10 0 32ظ 
المجموع الكلى للفقرات 30 10 
٠‏ صدق الأداة: 


للتحفق تخ طحق 1350 كم تغرطده) كننتى (يمموظة سق | لشكين سر دوي 
الخبرة والمختصين 2# الإدارة التعليمية» وبلغ عددهم (؟) محكمين: وذلكت 4 قسم 
التربية والدراسات الانسانية بجامعة نزوى يسلطنة عمان؛ وقد عادت الاستبانات 
المحكمة جميعهاء وأجمع المحكمون على صدقهاء وملائمتها لقياس الأبعاد التي 
وضعت من أجلهاء وذلت بعد إجراء التعديللات المناسبة 2 ضوء ملاحظات 
المحكمين وتوجيهاتهم؛ والتي تركزت 2# إعادة بعض الصياغات. 
٠‏ ثبات أداة للدراسة: 

قام الباحثان باستخدام معامل ألفا كرونباخ لاستخراج معامل الثبات ونتائج 
جدول (©) توضح ذلك. 

جدول (): معاملات الثبات تبعاً لأبعاد الدراست 



























































الأبعاد عدد الفقرات معامل الثبات 
المكافأة المشروطت ١‏ 0,59 
الإدارة بالاستثناء النشطة ٠‏ 022 
الإدارة بالاستثناء الساكنة ٠‏ 0,73 
المجموع الكلى نئ 0,24 




















يتضح من جدول ( *) أن جميع أبعاد الدراسة تتمتع بقيمة ثبات عالية حيث 
بلغ الثابيت العام للأداة (94. 0) وذلت يدل على أن أداة الدراسة تتمتع بقيمة عالية 


من الثيات. 
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العدد المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠*'‏ أمو 
٠‏ المعالجات الإحصائية: 
تم ادخال البيانات 4# الحاسب الآلي على البرنامج الاحصائي (5255) مع 
استخدام المعالجات الإحصائية التالية: 


التوزيعات التكرارية؛ والنسب المثوية للتعرف على تكرار الإجابات لدى أفراد 
عينة الدراسة. 
ألفا كرو نباخ لحساب معامل الثبات. 
4 المتوسط الحسابي والانحراف المعياري 
4 اختبار(ت) لدراسة الفزوق بين متوسيطات استجابات أفراد مجتمع الدراسة. 
4 اختبار تحليل التباين اللأحادي 477014 1170 ©0716 لدراسة الفروق بين 
متوسطات استجابات أفراد مجتمع الدراسة. 
٠‏ نتائج الدراسة: 
٠‏ أولا: النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول الذي نصه: ما درجة ممارسة مسديري المسدارس 
للقيادة التبادلية بمحافظة شمال الشرقية في سلطنة عمان من وجهة نظر المعلمين ؟ 
تسهيلا لعرض نتائج الدراسة فقد تم تصنيفها وفقا لأسئلة الدراسة يحيث 
تمت الإجابة عن كل سؤال على حده؛ وفيما يلي عرض لتلك النتائج و البيانات 
الإحصائية المتعلقة بها وفقا المعيارالآتي لتفسير النتائج؛ وجدول (؛) يروضح 











ذلت. 
جدول (؛): الحدود الدنيا والعليا لمقياس ليكرت الثلاثي 

مدى المتوسط الحسابى درجة الممارسة 
4,20-0 عاليت جدا 
9 -3,40 عالية 
9 -2,60 متوسطتة 
9 -1,80 منخفضة 
1,00-9 منخفضيٌ جدا 

+ استمد هذا المعيار من قاعدة التقريب الحسابي للأعداد الصحيحت (26:,4 )١١7‏ التي تمثل تدرجات المقياس 
المستخدم 


المتوسطات الحسابية لدرجة توافر المحاور الثلاثة للدراسة: وجدول (5) أدناه يوضح 





ذلد. 
جدول (0): المتوسطات الحسابيت والانحرافات المعياري لمجالات الدراسة 
م الأبعاد المتوسط الحسابى | الانحراف المعياري | درجد الممارسة 
1 المكافأة المشروطت 23.59 59 عاليتة 
2 الإدارة بالاستثناء الساكنت 355 3 عاليتة 
3 الإدارة بالاستثناء النشطت 3/4 4. عائيتة 
المجموع الكلى 3.51 61. عائيتة 

















يتضح من جدول ( 5) أن درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة التبادلية 
بمحافظة شمال الشرقية 2 سلطنة عمان من وجهة نظر المعلمين بالنسبية لأبعاد 
الدراسة ككل كان ضمن الدرجة العالية» حيث بلغ المجموع الكلي للمتوسطات 
الحسابية (89.”) , والانحرافات المعيارية :)20.5١(‏ كما تراوح المتوسط الحسابي 
للأبعاد بين(89. -75.") » والانحراف المعياري بين( 8.. - )٠0.058‏ وجاء يك المرتبة 
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العدد المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠ ١‏ أمو 

الأولى بعد المكافأة المشروطة ويدرجة عالية » ويمتوسط حسابي بلغ (9.89) 
وانحراف معياري قدره )72 و المرتبة الثانية جاء يعد الإدارة بالاستثناء 
الساكنة وبدرجة عالية » وبمتوسط حسابي بلغ (85.*) وانحراف معياري قدره 
(+20.65), وجاء لك المرتبة الثالثة بعد الإدارة بالاستثناء النشطة وبدرجة عالية: 
وبمتوسط حسابي بلغ(74.*) واتحراف معياري قدره (0.74). 
٠‏ ولمزيد من التعمق في نمائج السؤال الأول للدراسة تم تناول كل بعد على حده وذلك كما يأقي: 

٠‏ البعد الأول: المكافاة المشروطة: 

ويوضح جدول (1) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الممارسة 

والرتبة لفقرات هذا البعد. 
جدول (): المتوسطات الحسابيت والانحرافات المعياريت ودرجت الممارست والرتبة بالنسبت لفقرات بعد المكافأة 





المشروط 
الرتبة الفقرات المتوسط الانحراف درجت 
الحسابى المعياري الممارسة 
1 0 مدير المدرست بجديتّ عن الأمور التي يجب إنجازها لتحقيق أهداف 4130 85 عاليت جدا 
الخطدت المدرسيت 
2 يثنى على المعلمين عند اتباعهم الأساليب الجيدة والخلاقت لأداء العمل 1411 3 عالية 
3 يخبر المعلمين ما يجب عليهم إنجازه لكى يثابوا على جهودهم 4021 4 عائيت 
4 يعبّر عن رضاه بطريقت مقبولت عندما يقوم المعلمون بمهامهم 3.07 6 عائلين 
5 يتيح للمعلمين مشاركة الخبرات فيما بينهم 23.06 8 عاليت 
6 يشجع على النظر للأمور بطريقتة جيدة وعقلانية 2.6 105 عالية 
7 يركز على أهميت وجود شعور جماعى برؤيت ورسال المدرسة 2.57 1002 عالية 
8 المت المتميزين # اتخاذ القرارات التي تؤثر على عملهم بصورة | 3.68 109 عاليت 
9 ْ 1 ّ عائين 
يثني على الموظف الذي يسارع إلى تصحيح أخطاءه الوظيفيتة 358 1.9 3 
10 يكافي المعلم ذا الأداء الممتاز. 3258 1012 عالية 
المجموع الكلى 3.59 8 عاليتة 











يتضح من جدول (5 5) أن درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة التبادلية 
بمحافظة شمال الشرقية 4 سلطنة عمان من وجهة نظر المعلمين بالنسية ليعد 
المكافأة المشروطة كانت عالية حيث تراوح المتوسط الحسابي بين(1.*:0 -2))*.58 
والانحراف المعياري بين( 45-8 وخضلت الفقرة الس تضيها "متحدت 
مديرالمدرسة يجدية عن الأمورالتى يجب إنجازها لتحقيق أهداف الخطة 
المدرسية " على أعلى متوسط حسابي بلغ (4.0) وباتحراف معياري قدره (0.80) 
ويدرجة عالية جداء بينما حصلت الفقرة التي نصها " يكافن المعلم ذا الأداء 
الممتاز." على أقل متوسط حسابي بلغ (48.*) وانحراف معياري قدره )1.١١(‏ 
وبدرجة عالية. 
٠‏ البعد الثاني: الإدارة بالاستثناء النشطة: 

ويوضح جدول )١(‏ المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الممارسة 
والرتبة لفقرات هذا البعد. يتضح من جدول ( ») أن درجة ممارسة مديري المدارس 
للقيادة التبادلية بمحافظة شمال الشرقية 4 سلطنة عمان من وجهة نظر 
المعحلمين بالنسبة لبعد الإدارة بالاستثناء النشطة تراوحت بين العالية والمتوسطة 
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العدد المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠*١‏ أمو 
حيث تراوح المتوسط الحسابي بين(09.: -35.15), والانحراف المعياري بين( ١1.١8‏ - 





0/5 ( 6 
جدول :)1١(‏ المتوسطات الحسابيت والانحرافات المعياريت ودرجة الممارست والرتبت بالنسبت لفقرات بعد الإدارة 
بالاستثناء النشطتز 
الرتبة الفقرات المتوسط | الانحراف | درجت 
الحسابى المعياري | الممارسة 
1 يعبر عن ثقته بالمعلمين 4 تحقيق أهداف الخطت المدرسيت 409 5 عاليتة 
2 يحدد المهام والواجبات بما يتناسب مع مهارات وقدرات المعلمين 232.55 2 عالية 
3 يقوم بتصحيح الأخطاء والانحرافات أولا بأول 23.4 58. عالية 
4 يقدّم الدعم اللازم للمعلمين لتحقيق أهداف العمليت التعليميتة 23.14 108 عاليت 
5 يقوم بمتابعت جميع الأخطاء المؤثرة 2 تحقيق الأهداف 2.79 2. عاليتة 
6 يعيد النظر ف الجوانب المهمت للتأكد من أنها تناسب تحقيق الأهداف 3277 4. عالية 
7 يحرص على تزويد المعلمين بالتغذيت الراجعت عن أدائهم 23.69 105 عاليتة 
58 يقوم بتحديد المسؤول عن تحقيق الأهداف بشكل محدد 2.69 0 عاليتة 
9 يخصص جزءا كافيا من وقته لتوجيه المعلمين نحو تحقيق الأهداف 3.62 2 عائيتة 
10 يقضى وقتا لي تعليم وتدريب و إرشاد المعلمين 232.022 99 متوسطة 
المجموع الكلى 2.4 4. عاليتة 











وحصلت الفقرة التى نصها " يعبر عن ثقته بالمعلمين 4 تحقيق أهداف الخطة 
المدرسية " على أعلى متوسط حسابي بلغ (405) وبانحراف معياري قدره (15..) 
وبدرجة عالية » بينما حصلت الفقرة التي نصها " يقضي وقتا 4 تعليم وتدريب و 
إرشاد المعلمين." على أقل متوسط حسابي بلغ (757.*) وانحراف معياري قدره 
(0.99) ويدرجة متوسطة. 
٠‏ البعد الثالث: الإدارة بالاستثناء الساكنة: 

ويوضح جدول (1) المتوسطات الحسابية والانحرافات المعيارية ودرجة الممارسة 
والرتبة لفقرات هذا البعد. 


جدول (26: المتوسطات الحسابيت والانحرافات المعياريت ودرجت3 الحدوث والرتبة بالنسبت لفقرات بعد الإدارة 
بالاستثناء الساكنت 














الرتبن الفقرات المتوسط الانحراف درجة 
الحسابى المعياري الممارسة 
1 ينتظر المشكلت حتى تكبر ثم يقوم باتخاذ اللازم+ 4117 1 عالية 
2 يترك المعلمين ليقوموا بإنجاز مهامهم دون تدخل إلا إذا كان بعيدا من | 4.05 55 عاليت 
تحقيق الأهداف 

3 يتدخل عندما تصبح المشاكل معيقت لسير العمل 4.02 1.4 عاليت 
4 يركز اهتمامه التام على التعامل مع الأخطاء والشكاوى الحرجد لمعالجتها 2.4 52 عالية 
5 يركز انتباهه على وضع الخطط والأهداف بطريقت مدروسة وواقعيتة 23.1 5 عالية 
6 يسمح للمعلمين بأداء مهامهم دون تدخل إلا إذا كان الأداء ضعيف 3.53 9 عالية 
7 يغيب عند الحاجت إليه»ه 2.2 103 عالية 
8 يتأآخر ذ الإجابت على الأسئلت والأمور الملحّة» 28 1003 عالية 
9 يؤمن بأنه لا حاجت لأي إجراء طالما تسير الأمور بشكل جيد 2/1 6 عالية 
10 يتجنب التدخل عندما تظهر أمور مهمت وليست خطيرة »> 3.0 1.4 عاليتة 

المجموع الكلى 3.55 53. عالية 


يتضح من جدول )م أن درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة التبادلية 
بمحافظة شمال الشرقية 4 سلطنة عمان من وجهة نظر المعلمين بالنسبة لبعد 
الإدارة بالاستثناء الساكنة كانت عالية )2 حيث تراوح المتوسط الحسابي 


دراسات عربية في المتربية وعلم الشفس (922ام) 































































































العددت المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠ ١‏ أمو 

بين(1.117 -0.50). والانحراف المعياري بين( ٠.١4‏ -0.85) : وحصلت الفقرة التي 
نصها " ينتظر المشكلة حتى تكبر ثم يقوم باتخاذ اللازم " على أعلى متوسط 
حسابي بلغ (4.17) وباتحراف معياري قدره (041) ويدرجة عالية » بينما حصلت 
ل ا تظهر أمور مهمة وليست خطيرة." على 
أقل متوسط حسابي بلغ (50.*) وانحراف معياري قدره )1.١4(‏ وبدرجة عالية 
أيضا. 

0 > ( للإجابة عن السؤال الثاني الذي نصه: هل توجد .فسروق ذات دلالسة إخصاني عنسد مسستوى‎ ٠ 


5 في استجابات أفراد عينة الدراسة مين المعدمسين تُسزى إلى ممستخيرات الجنس . والمؤهل 
العلصي. وسنوات الخبرة ؟ 


وتم عرض نتائج كل مُتغير على حده على النحو الآتي: 
. أولا: متغير الجنس : 

تم حساب المتوسطات الحسابية:؛ والانحرافات المعيارية لجميع المحاور وفقا 
لمتغير الجنس (ذكرء انثى)؛ وتم إجراء اختبارت (]1-165) لمجموعتين مستقلتين 
حسب ما يشير إليه جدول (). 


جدول (و) : نتائج اختبار ت(1-1651) نلكشف عن أثر الجنس على وجهات نظر أفراد عينيّ الدراسة 


الأبعاد الجذ | العدد المتوسط الانحراف درجات قيمّدت مستوى اتجاه 

س الحسابى المعياري الحرية الدلالة الدلالة 

المكافأة الملشروطت ذكر | 65 | 3.7/8 56 57 218 201002 لصالح 
انثىي | 34 | 4.12 353 الاناث 

الإدارة بالاستثناء | ذكر | 64_ | 3.60 3 57 201 001 لصالح 
النشطت انثىي | 34 | 4.02 658 الاناث 
الإدارة بالاستثناء | ذكر | 65 | 3.74 52 57 3.15 0,00 لصالح 
الساكنتة انثىي | 34 | 4.08 49. الاناث 
المجموع الكلي ذكر | 65 | 3.68 4. 57 314 20100 لصالح 
انثىي | 34 | 4.07 8. الاناث 


























+داله عند مستوى0.05 

يتضح من جدول (و 9) وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (> .0 
5 4# استجابات عينة الدراسة من المعلمين 4 جميع الأبعاد تُعزى لمتغير 
الجنس(ذكر - إنثى) ولصالح الإناث ؛ مما يعني اتفاق عينة الدراسة على أنه 
يوجد تأثير للجنس #ي استجاباتهم. 
٠‏ ثانيا: متغير المؤهل العلمصي: 

تم حساب المتوسطات الحسابية؛ والانحرافات المعيارية لجميع المحاور وفقا 
لمتغير المؤهل العلمي (بكالوريوس؛ ماجستير فأعلى)؛ وتم إجراء اختبارت (650)-1) 
للجموعتين مستقلتين حسب ما يشير إليه جدول .)1١(‏ 

يتضح من جدول 6 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
إلدلالة (0.05 > 0) 4 استجابات عينة الدراسة من المعلمين 2 جميع الأبعاد تُعزى 
لمتغير المؤه ل العلمي (بكالوريوس؛ ماجستير فأعلى) . مما يعني اتفاق عينة 
الدراسة على أنه لا يوجد تأثير للمؤهل العلمي 4# استجاياتهم. 
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العددت المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠*'‏ أمو 
جدول )١(‏ : نتائج اختبارت(1-1651) نلكشف عن أثر المؤهل العلمي على وجهات نظر أفراد عينتّ الدراست 

















الأبعاد النوع العدد | المتوسط الانحراف درجات قيمدتت مستوى اتجاه 
الحسابى المعياري الحريتة الدلالت الدلالت 

الكاقفة | بكالوريوس | 79 3.31 71 57 001 0,76 غير داله 

المشروطت ماجستير 20 3.855 105 

الإدارة بكالوريوس_ | 78 3.68 69. 57 14 010 غير دائه 

بالاستتثناء | ماجستير 20 23.08 0 

النشطت 

الإدارة بكالوريوس_ | 79 2.52 0. 597 105 0,00 غير داله 

بالاستتثناء | ماجستير 20 23.08 63. 

الساكنت 

المجموع الكلي بكالوريوس 79 279 56. 57 0,07 0034 غير داله 
ماجستير 20 23.4 9 











٠‏ ثالنا. متخير سنوات الخيرة: 
تم إجراء تحليل التباين إحادي الاتجاه حسب ما يشير إليه جدول .)1١(‏ 
جدول :)01١(‏ نتائج تحليل التباين إحادي الاتجاه تلكشف عن أثر سنوات الخبرة على وجهات نظر أفراد عينة 


الدراسن 
الأبعاد مصدر التباين مجموع المربعات | درجات متوسط قيمةدف | مستوى 
5 بين المجموعات 55 2 8. 64. 

الى | داضلالمجموعات | 59.20 56 62 45 

المجموع الكلى 205 598 
الإدارة بين المجموعات 3. 2 1. 56 57 
بالاستثناء داخل ال مجموعات 20 55 6. : 
النشطت المجموع الكلى 2 >2 27 
الإدارة بين المجموعات 10600 2 850 295 07 
بالاستثناء داخل المجموعات 20107 596 27 
الساكنت المجموع الكلى 067ظآ2 58 

بين المجموعات 4. 2 27. 0 9. 
الكلي داخل المجموعات 2301 596 8 : 

المجموع الكلى 2005ظ2 598 




















يتضح من جدول )011 عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
إلدلالة (0.05 > 0) 4 استجابات عينة الدراسة من المعلمين 2 جميع الأبعاد تُعزى 
كتخير سنوات الخبرة (؟ -ه سنوات» ومن 5 ٠١‏ سئوات» وأكثر من ٠١‏ سئوات) » 
ممايعنى اتفاق عينة الدراسة على أنه لا يوجد تأثير لسنوات الخبرة 2 
استجاباتهم. 
٠‏ مناقشة نتائج الدراسة وتفسيرها: 
« أولا: مناقشة وتفسير النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الأول الذي نصه: ما درجة ممارسة 
مديري المدارس للقيادة التبادلية بمحانظة شصمال الشسرقية في سلطنة عصان مسن وجغة نظضر 
المعلمين ؟ 
خلصت نتائج الدراسة إلى أن درجة ممارسة مديري المدارس للقيادة التبادلية 
بمحافظة شمال الشرقية 4 سلطنة عمان من وجهة نظر المعلمين جاءت عالية 
بشكل عام وعالية ِل جميع أيبعاد الدراسة وهي المكافأة المشروطة والإدارة 
بالاستثناء النشطهة والإدارة بالاستثناء الساكحنةهة .وقد يُعزى دلت إلى امثللاك 


دراسات عربية في المتربية وعلم الشفس (22كام) 














































































































العدد المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠*'‏ أمو 

مديري المدارس لكثير من المعارف والمهارات والاتجاهات الخاصة بممارسات 
وسلوكيات القيادة التبادلية نتيجة خضوعهم لبرامج إعداد وتأهيل وتدريب 2 
المعهد التخصصي للمعلمين التابع لوزارة التربية والتعليم؛ ومراكز التدريب 2 
المديريات العامة للتربية والتعليم, بالإضافة إلى توفير وزارة التربية والتعليم لهم 
مجموعة من الأدلة مثل: دليل عمل الإدارة المدرسية» ودليل نظام تطوير الأداء 
الملدرسى» ودليل المجالس واللجان المدرسية:» ودليل المدرسة وحدة للؤنماء المهنى, 
والدليل الإجرائي لتنفين يرامج الإنماء المهني؛ ودليل مهام الوظائف المدرسية 
والأنصبة المعتمدة لها » فضلا عما يقوم به مشرفو الإدارة المدرسية ومشرفو تقويم 
الأداء المدرسي من جهود لمتابعة أدائ مديري المدارس وتقديم التغذية الراجعة 
والدعم المستمر لهم بصورة مستمرة. 

وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسات كل من المصري /)3٠٠١(‏ ويوسف 
(7010)/ والحراصية (15١230).؛‏ ودوراثي وكيجويب (2019 ,10122318560 4 (للة1201) 
وأبجولي وسابيتي (2013 بتاعطة5 كتامعطط) ٠‏ والتي أشارت إلى مديري المدارس 
يمارسون القيادة التبادلية يدرجة عالية. 


ولكن تختلف هذه النتيجة مع نتائج دراسات كل من هديب »)3١18(‏ والروسان 
(3010): وحموش (17١230).؛‏ والجعمي (23014)؛ والرفاعي )2١1١(‏ »وكالكان وآخرين 

(2020 ,6.31 صقءاللة؟1) » سميث (2011 ,9:1]5) والتي توصلت إلى أن مديري 

المدارس يمارسون القيادة التبادلية يدرجة متوسطة. كما اختلفت هذه النتيجة 

أيضا مع نتائج دراسات كل من أبو نصره وعرعر (2019 ,3ق]ى 135134 ناطش) ‏ 
وتالام (2016 ,131320) » ويربا (2013 ,19171103) والتي أوضحت أن مديري المدارس 
يمارسون القيادة التبادلية يدرجة منخفضة. واختلفت أيضا هذه النتيجة مع 
نتائج دراسة أولوزوياجه (2018 ,1ع535 10624لآ) والتي أكدت أن مديري 

المدارس يمارسون القيادة التبادلية بدرجة منخفضة جدا. 0 

٠‏ ثانيا: مناقشة النتائج المتعلقة بالإجابة عن السؤال الثاني الذي نصه: هل توجد فروق ذات دلالسة 
إخصائية عند مسستوى (0.05 > 0) في استجابات أفراد عينة الدراسة من المعلمسين تُسزى إلى 
متغيرات الجنس. والمؤهل العلمي. وسنوات الخيرة ؟ 

وسوف يتم مُناقشة كل متغير على حده كما يأتي: 
-١‏ متخير الجنس: 
خلصت نتائج الدراسة إلى وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
(0.05 > 0) 4 استجابات أفراد عينة الدراسة من المعلمين والمعلمات 2 جميع 
الأيعاد تُعزى تحير الحتين ([ذككر - إنثى) ولصالح الإناث ؛ مما يعني اتفاق عينة 
الدراسة على أنه يوجد تأثير للجنس د استجاباتهم » وقد يُعزى ذلك إلى أن 
مُديرات المدارس من الإناث أكثر حرصا على تحقيق أهداف العملية التعليمية 
بدرجة عالية من الجودة والتميزن كما أنهن أكثر تشجيعا ودافعية للمعلمات 
معهن 2# المدارس لأداء واجبتهن الوظيفية . وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسات 
كل من المصري :)3٠١٠١(‏ والحراصية )٠١١5(‏ » وكالكان وآخرين ( ,21.اء مدعاللة؟1 
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العدد المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠*'‏ أمو 

0) والتي أسفرت عن وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة ( >0 
5) 4 استجابات أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغير الجنس ولصائح الإناث . 
ولكن تختلف هذه النتيجة مع نتيجة دراسة هديب )٠١18(‏ والتي أظهرت وجود 
فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05 >0 ) 4 استجابات أفراد عينة 
الدراسة تعزى لمتغير الجنس ولصالح الذكور . كما تختلف هذه النتيجة مع 
نتيجة دراسة يوسف )٠١17(‏ والتي أكدت نتائجها عدم وجود فروق ذات دلالة 
إحصائية عند مستوى الدلالة (0>0.05) 4 استجابات أفراد عينة الدراسة تعزى 
؟- مُتخير المؤهل العلصي: 

كشفت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
الدلالة (0.05 > 0) 4 استجابات أفراد عينة الدراسة من المعلمين 4 جميع الأبعاد 
تُعزى لمتغير المؤهل العلمي (بكالوريوس - ماجستير فأعلى). وقد يُعزى ذلك إلى 
أن جميع المعلمين على تنوع مؤهلاتهم العلمية يخضعون لبرامج تنمية مهنية 
مستمرة تراعي احتياجاتهم المهنية المتنوعة سواء على مستوى الوزارة أو المديريات 
التعليمية» أو ي المدارس» ويوجه عملهم مجموعة واحدة من اللوائح والتشريعات 
والقوانين والقرارات الوزارية. وتتفق هذه النتيجة مع نتائج دراسات كل من 
هديب )3١18(‏ » ويوسف /)3١1(‏ والحراصية )3١١5(‏ » وكالكان وآخرين ( مهكللة>1 
0 ,31.اء) والتي بينت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
(0.05 > 0) 4 استجابات عينة الدراسة تُعزى لمتغير المؤهل العلمى. ولكن تختلف 
هذه النتيجة مع نتيجة دراسة المصري )3١70(‏ والتي أكدت وجود هذه الفروق 
وتصالح المؤهل الأعلى. 
؟- متغير سنوات الخبرة: 

أظهرت نتائج الدراسة عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة 
(0.05 > 0) 4# استجابات عينة الدراسة من المعلمين 4 جميع الأبعاد تُعزى لمتغير 
سنوات الخبرة(١‏ -ه سنوات؛ ومن" ٠١‏ سنوات» وأكثر من ٠١‏ سنوات). وقد 
يُعزى ذلك إلى أن جميع المعلمين على تنوع سنوات الخبرة لديهم واختلافها 
يعملون 4 مناخ تنظيمي واحد,؛ ولديهم ثقافة تنظيمية مدرسية متشابهة 2# 
كثير من الجوانب» ويقومون بنفس الأدوار المهام والمسئوليات والواجبات الوظيفية 
وفق تخصصاتهم. وتتفق هذه النتيجة مع نتيجة دراسات كل من هديب 2))9١18(‏ 
والحراصية )3١١5(‏ » وكالكان وآخرين (2020 ,21.ا© 121130) والتى أيرزت عدم 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة (0.05 > 0) 4# استجابات 
أفراد عينة الدراسة تُعزى لمتغير سنوات الخبرة. ولكن تختلف هذه النتيجة مع 
نتيجة دراسة المصري )3٠١٠١(‏ والتي أظهرت وجود هذه الفروق ولصالح أكثر من 
عشرسنوات؛ كما تختلف هذه النتيجة مع نتيجة دراسة يوسف )3١17(‏ والتي 
أوضحت وجود هذه الفروق ولصالح أقل من (0) سنوات. 
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العدد المئة وثمانية وفشرون .. ديسهير .. '٠*'‏ أمو 
٠‏ توصيات الدراسة: 
ل ضوء نتائج الدراسة ومناقشاتها توصي بالآتي: 

4 تضمين القيادة التبادلية بي موضوعات برامج الإنماء المهمني لمديري المدارس 
وكافة العاملين بالمدارس ووذلكت على مستوى وزارة التربية والتعليم والمتمثل 
4 المعهد التخصصي للتدريب المهني للمعلمين» ومستوى المديريات العامة 
للتربية والتعليم والمتعقلة 4 مراكز التدريب: بالإضافة إلى برامج الإنماء 
المهني على مستوى المدارس والمتمثلة ل مشروع المدرسة وحدة للإنماء المهني. 

4 زيادة صالاحيات وسلطات مُديري المدارس من خلال تبني مدخل الإدارة الذاية 
واستقلالية المدارس حتي يتمكنون من منح العاملين المتميزين 2 الأداء 
الحوافز والمكافآت والجوائز؛ وكذلك توقيع عقوبات على المتسيبين والمهملين 
منهم . 

4 الاهتمام بتضمين القيادة التبادلية 4 الواجبات الوظيفية لمديري المدارس»؛ و 
معايير الإدارة المدرسية بنظام تطوير الأداء المدرسي» و4 معايير تقويم الأداء 
الوظيفي لمديري المدارسء وي برامج الترقي للمستويات الإدارية العليا. 

4 قيام مديري المدارس بالمتابعة والرقابة الدقيقة والمستمرة لأداء العاملين؛ 
والتدخل السريع لمساعدتهم على مواجهة أي مشكلات تظهر # العمل من 
خلال تقديم الدعم والتغذية الراجعة ولا ينتظر حتى تتعقد المشكلات. 

4 استثمار مديري المدارس الأخطاء التي تحدث 4 العمل وتوظيفها 4 تصحيح 
المسارات؛ وتشجيع العاملين وتحفيزهم على الإبداع والابتكارواتباع أساليب 
جديدة 4 مواجهتها. 

4 منح مديري المدارفن المعلميق حزن من اميطاف واتمكاذ جنات ف ذاه واتجنا يع 
الوظيفية حتى لا يكون هناك قيود أو تضييق ؛ أو الشعور بالخوف والقلق من 
تجريب أساليب جديدة 4 العمل. 

4 إتاحة مُديري المدارس الفرص المتنوعة للعاملين للمشاركة معه 4 وضع 
خطط العمل:؛ وتحديد معدلات الأداعئ والمشاركة _2 اتخاذ الإجراءات. 

المراجع: 

٠أولا:‏ المراججح العربية: 

- المياحي » سليمان بن خلفان بن أحمد. (5011). واقع مراعاة مديري المدارس بسلطنيّ عمان لمبادئ 

العلاقات الإنسانيت عند اتخاذ القرار 4 المواقف الإداريت» رسالت ماجستير غير منشورة كليت 
الترييت جامعتّ السلطان قابوس» سلطنيّ عمان 

- الشكيلي » خالد بن سالم. (501). العدالنّ التنظيميت وعلاقتها بالنمط الإداري الممارس لمديري 

مدارس التعليم ما بعد الأساسي 2 سلطننّ عمان من وجهتّ نظر معلميهم؛ رسالتّ ماجستير غير 
منشورة» كلين التربيت جامعتّ السلطان قابوس» سلطنيّ عمان 

- المزامي » علي بن عبدالله بن علي. (5014. تصور مقترح لتفعيل المناخ التنظيمي لتحقيق الرضا 

الوظيفي للمعلمين بمدارس التعليم الأساسي سلطندّ عمان» رسالة ماجستير غير 
منشورة»كلية الترييت» جامعدّ السلطان قابوس» سلطنيٌّ عمان 
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- الرقيشيت» عائشت بنت سالم بن صائح. (7014). أبعاد التعلم التنظيمي وعلاقتها بتنمينّ رأس ال مال 
البشري لدى معلمي مدارس التعليم ما بعد الأساسي لك محافظتٌ الداخلييّ يسلطنتّ عمان» 
رسال ماجستير غير منشورة» كليت العلوم والآداب» جامعتّ نزوى- سلطني عمان 
- الوشاحي 2 علي بن عبدالله بن علي. زهام). المناخ التنظيمي ات بالإبداع الإداري لدى معلمي 
الرياضة المدرسيتن 2 سلطنت عمان؛ رسالت ماجستير غير منشورة؛كلية التربيت جامعت 
السلطان قابوس»؛ سلطنيّ عمان. 

- مازن» حسام محمد. زعكلم). أصول مناهج البحث 2 التربين وعلم النفس » القاهرة: دار الفجر 
للنشر والتوزيع. 
- وزارة التربييّ والتعليم بسلطنتّ عمان. (7018). كتاب الإحصاء السنوي؛ مسقط 

- الوقدانيء عبدالله بن مسفر. (701). القيادة والبيروقراطيت: مجلنّ الأحادوينة للدراسات 
الاجتماعيت والإنسانين- جامعنّ حسيبة بن بو علي بالشلف- الجزائر, (0")/ -15. 
- زكي» خديجنّ محمود؛ كشميري» روزا عبدالرازق . (01:؟). جودة العلاقت التبادليت بين القادة 
ومرؤوسيهم وأثرها على التميز التنظيمي » مجلنّ كلي التربين جامعد أسيوط- مصر» ع 
1م 

- وزارة التربيت والتعليم بسلطنيّ عمان. (7014). دليل مهام الوظائف المدرسيت والأنصبت المعتمدة لهاء 
مسقط: مكتب وكيل الوزارة للتخطيط التربوي وتنمية الموارد البشريت. 

- المصري » مروان.(7018). درجت ممارست القيادة التبادلي تدى مديري المدارس الثانويت بمحافظات 
غزة وعلاقتها بمستوى البراعت التنظيمييّ لديهم» المجلن الأردنيت 4 العلوم التربوييّ - الأردن» 
0 مام 

- هديب » آلاء عزت أحمد.(7018). درج3 ممارست مديري ال مدارس للقيادة التبادليت وعلاقتها 
بمستوى 00 لدى المعلمين ل عمان» رسالت ماجستير غير منشورة» كلينّ الدراسات 
العلياء الجامعتّ الهاشميت: الأردن. 

- يوسف:» أغادير يوسف محمود.(/7010). درج ممارستة القيادة التبادليسّ لدى مديري المدارس 
الثانويت الحكومييّ 4 محافظات شمال الضف الغربيت من وجيات نظر المعلمين فيها وعلاقتها 
بدافعينّ الإنجاز؛ رسال ماجستير غير منشورة» كلينّ الدراسات العليا» جامعنّ النجاح الوطنية: 

- الروسان» عصمت محمد علي سلامه.(2017). القيادة التحويليت والقيادة التبادليت تلدى مديري 
المدارس الحكوميتّ وعلاقتهما بسلوك المواطنيّ التنظيمييّ للمعلمين» المجلت التربوية الدوليت 
المتخصصت الأر دن» 15ل ككتحلماء 

- الحراصية: رياء بنت خليفتّ بن فاضل.(7017). درجي ممارسيّ مديري مدارس التعليم الأساسي 
للإدارة بالاستثناء 4 محافظنّ الداخلينّ بسلطنيّ عمان» رسالة ماجستير غير منشورة» كلين 
العلوم والآداب» جامعة نزوى» سلطنة عمان. 

- الجعمي» هيا الحميدي 8 أنماط القيادة التحويلينّ والتبادلينّ والمتساهليّ لدى مديرات 
المدارس الابتدائييّ 4 دول الكويت وعلاقتها برضا المعلمات عن عملهن » رسالت ماجستير غير 
منشورة» كليت العلوم التربويت» جامعت الشرق الأوسط؛ الأردن. 

- الرفاعي» زهراء سيد محمد سيد عبدالله .(501). علاقنّ نمطي القيادتين التحويلية والتبادلينّ 
لمديري المدارس الثانويي 4 دولي الكويت يتمكين المعلمين من وجهدّ نظرهم» رسالت ماجستير غير 
منشورة» كليت العلوم التربويت» جامعت الشرق الأوسط» الأردن. 

- جمال الدين؛ نجوى يوسف؛جابر؛ سامي سليمان حامد» حامد؛ نجلاء محمد. (1014). الأساليب 
القيادي السائدة لدى قادة مدارس التعليم الثانوي العام بليبياء العلوم التربويتّ » جامعتّ القاهرة- 


مصر ؟1(١))‏ 917ه-518. 
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- حموشء أسماء. (7017). الأنماط القيادييّ السائدة ندى مدراء المدارس الإبتدائيت من وجهت3 نظر 
أعضاء الهيئيّ التدريسيت3 وعلاقتها بالإحتراق النفسي لديهم : دراست ميدانيتّ بعدد من المدارس 
الإبتدائيت بولايت بومرداس» دراسات» جامعتّ عمار ثليجي بالأغواط- الجزائر (58)) 87-59 

- الشريفى» عباس عبد مهدى. )2 القيادة متعددة العوامل التي يمارسها رؤساء الاقسام 
الاكاديميز ب كليات جامعتّ الشرق الاوسط 2 عمان من وجهنّ نظر اعضاء هيك التدريس» 
مجلنّ اتحاد الجامعات العربيت للبحوث # التعليم العالي- الأردن:" (؟)) 819-190. 

٠‏ ثانيا: المراجع الأجنبية: 


4125017 :لتقطالث تخطءع2 ,أجة0 :لإقسطلخ عتزتمطة] , أودكلخ : غتدنا ,ممعللة>] - 
51001 مععتاع8 متطكده126ءع]1 عط1' .(2.)2020معدكاة0 ,103811 بمدجقططةك]ا, 
له يعتتطلين) [م0طع5 ,دعالر 56‏ متطذتع0جع1 *2015ائاصتصسصلك 
1(,1-5) 02,10ءم0) انع خذذ ,عع228]آ 200021 تمدع 01 

016225 12 ع511 متطوم1علدع.آ 01 ع1هكا عط]' .(5..)2016 :قع21201 , طالماك - 
65 ,(1)1 بلمطتنا0ل ع871ع]1 طعمتوعوع] نااك ,01مطءد لوعء 1 

:2ع1آ, عمقطضي زعمتطن)-152, 212 : زرط ,01228 :11212-51011228 , مم[ - 
بمتطومع0جعآ 20001جتامآكمة11' 01 دععمع ناكم[ .(21-011.)2019آ ,عمقتطت) 
10 028 متطذ5ضعلدعآ لقطء121ة2 لطهة ,متطذمعلدع1 0021 عدكصة]' 
-11(,1) ,]511563122111 ,كتاعط ماع81 وا1ناعه1 5001 حمه1ن) 01 102اع52101512 
13 

صقاط ب,طمسمعلاط ندمكاع00) 2طتطاعهل1 ,أمعء1020 باتاكنالاً 11192 ,1/32223 - 
1210231 + 320 1132536000231 01 أعومصط .(212.)2019صمنكالا 
عاأتكتاكم] مملاعع1! ما ععمطممط ممع (وعع:103مسطط زه 5م571 متطؤتع0دعآ1 
0 ,51216 122لا[ ,(8/111) طاعتتوعوع1 501013515ممةم115' 101 
1)2(,17-7 بطعتوعوع] ععمقصاط 220 دع 1لطامممعظ 01 21 تناه[ 210021 متتعام][1 

'5لوماعصةط .(0..)2019) .معتاع1دكانآ وزلإطنلهزه0آ[ عتعتوإصتطن) ,دعوطعة17 - 
56101 عا1اطناظ حا ووعتع كماع111 151120576 تطلخ لطنهة د516 متطومعل0دع.آ1 
طاعتوعوع] 01 101115231 12300031ع01] ,عنلهاك 11715 10 0[15مطاء5 20219مع56 
.-3)10(,529 ,ع©2ع501 506191 12 077210طم] مده 

له م5691 متطومع0دع.آ .(110.)2019قطكا, تتدتث :0ع172لتقطناكط ,3510ل8 نام - 
10 006112211031 01 1016 2201225 :ععصهمطام لمعم #عطاعوعا 
156-02 ,(34)1 ,ا لاعططعع 11322 1011260021 01 10111031 210021 متعم[ 

01مطء5 015 5ع561 متطة“تعلدعآ .(2018). تإدهع10 ,1062لا زعاأاعمطط, ع5ولا - 
5اعلاع[ عع مع اعمط ع صاطط810 عطا 1111 2ملهاع]آ 15 00ة 5126015 1متصطلم 
01 1231نا0[ كخاكخكخ]تاط ,5تعطعدء 1 5ع21 تتاعطتة81 لله ععمعكه5 ,50151 01 
.14)1(,155-6 ,10116261002 تزع 10مصطعع 1" 220 عع2ع501 ,وعة لطاع ط 1312 

'«آعطعوع1 0مع1 01 ععمعناكمطا .(22016).هء105 عتإممطعط) ,تصقلة]' - 
21110315 162 لإا 117[ع0 ععاتكاعو تاعطعوعا نه م571 متطوطعلدع1 0021 1أعدكمة 
125121 لع152امتاظ انا هقمع كا ,لإاأطناه0ن)-طناك ل[دتامعن) 01 داك صا 15ممطاء5 
, 180116261052 01 26ع2112م0آ1 ,102 دعتتلعظ 01 01ه0طء5 ,21005ء0155آ 
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ع تكلاعءم5لء2 501001 :56716 متطوطع0دعآ .(1[.)2015الإماء/ا موحك, 11162 - 
2015(,.1-0 126ت[ه17) ,210221 طتعام]ا اعنتوعوع]1 00 دعل ,0م 1عمة 0 

عطا 01 تإلننك عط1 .(2.)2013غطد/ي ,لاأع536 زاعوجعكا1 23ع11[ىم ,11معطل - 
521021 220 1122510112360031' '15ع228ة1/1ا ومع اع متطحطمماع]1 
0 5610015 5660202197 12 دوملع اااعع111 [م0مطءع5 لمه 5165 متطومع0دءآ1 
,506225 50131 320 1136011531 01 101110231 عط0للم0 لدعم10لظ ,مذخ[ا 
.-2)2(,2092 

- 0125دع1 . (2011). مللتطط ,طلاتمرك‎ 566005 1 ١2١28 
مز متطؤاع0دعآ 12260031مآكطة11' لعطة 00001ع2كمة11' :5ععطةأكطتتاع عالت‎ 
0ع1155[متاظ 0لا ,رك[ه0مطء5 (9ته020مع56 تتنام1‎ 1006160121 1015561621025, 56001 
01 .لطماعصظ ,لاع لأعطذ 01 زواع كلمانا , مدع سلظ‎ 

151011126101181 :215 اعمط .(221:.)2016خ,000تقطلة1/ط :2 اعع نه ,اهل - 
ع001168) 01 5ماع520512 105 لله ع51371 متطومع0دع[آ 021ه00عدكمة1' له 
7)4(,15-2 ,ع16اع2:2 220 801122105 01 11031ا0ل ,ؤتتعطعده 1' 
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